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INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION Y ESCUELAS DE PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO
1. Identificacion:
Nombre del Curso: Introduccién a la Administracién y Escuelas de Pensamiento Administrativo
Cédigo: 300ANG001
Tipo de Curso: Fundamental
Créditos Académicos: Cuatro (4)
Numero de horas:
64 horas de trabajo presencial + 128 horas de trabajo independiente = 192 horas total
Descripcion del Curso: En el desarrollo del curso, los estudiantes, con la colaboracién y orientacion del
docente, identificaran las escuelas y los autores mas representativos en el desarrollo del pensamiento
administrativo, mediante la presentacion y anélisis de videos alusivos a las tematicas, talleres en clase,
plenarias de discusion y trabajos aplicados a empresas, que tienen el propdsito de desarrollar en el estudiante
capacidades de interpretacion y argumentacion, fundamentales para la comprension de las dinamicas
actuales de las organizaciones empresariales.
Prerrequisitos: ninguno
Denominacion de las unidades:

1. Paradigmas clasico

2. Paradigma neoclasico

3. Algunos referentes contemporaneos del pensamiento administrativo
Palabras clave:
Jerarquia, estructura, paradigma, trabajo, autoridad, mando, burocracia, motivacion, liderazgo, estrategia,
planificacién, calidad, direccion, benchmarking, outsourcing, reingenieria.
Departamento: Gestion de organizaciones.

Campo del Conocimiento: Organizaciones.

Formato de Circulacion: Blackboard.

2. Introduccion:
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Esta asignatura comienza por una revisién de los conceptos derivados de las escuelas de pensamiento
administrativo mas representativas, identificando su importancia en el contexto histérico en el cual se
desarrollaron sus autores, sus conceptos y sus planteamientos que dieron lugar a la construccion de una
corriente de pensamiento que permita comprender el origen y las implicaciones en las actuales préacticas
administrativas.

El proceso formativo se lleva a cabo mediante el desarrollo de ejercicios practicos, en los cuales, los
estudiantes, de manera individual y en grupos de trabajo, llevaran a cabo actividades dirigidas a identificar la
vigencia de los planteamientos y conceptos administrativos en empresas, los cuales se desarrollaran durante
todo el semestre y se presentaran al final como un trabajo integrador.

3. Justificacion:

El impacto de las organizaciones sobre los eventos econdmicos, sociales, politicos entre otros, se ha dado en
gran parte por los modelos de gestion empresarial desarrollados histéricamente. En consecuencia, el
conocimiento de las herramientas y perspectivas administrativas que han surgido en respuesta a las
condiciones del entorno, se convierten en elemento fundamental para comprender e interpretar las dinamicas
de las organizaciones empresariales.

Lo anterior lleva a que sea necesario brindar a los estudiantes interesados en las ciencias econdmicas y
administrativas, las bases conceptuales que permitan el desarrollo de una visibn mas amplia sobre las
organizaciones en términos de sus limitaciones e implicaciones en el sistema social actual.

4, OBJETIVO

Proporcionar los elementos conceptuales que permitan la creacion de un espacio de reflexion, en el cual se
discuta el desarrollo de las diferentes escuelas de pensamiento administrativo, profundizando en sus bases
teoricas, en los elementos particulares del contexto en el cual se desarrollaron, identificando los autores mas
importantes, asi como sus implicaciones en el desarrollo de una disciplina administrativa mas adecuada al entorno
de las organizaciones.

5. COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

Al terminar el curso los estudiantes estaran en capacidad de:

Competencias cognitivas:

= [nterpretativas:
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U Interpretar los planteamientos y conceptos de las diferentes escuelas de pensamiento administrativo
y su relacion con el contexto histérico en el cual se desarrollaron.

& Entender los diferentes paradigmas generados en el desarrollo de las escuelas o perspectivas
administrativas.

& Comprender la aplicabilidad de los conceptos de las escuelas de pensamiento administrativo en las
organizaciones actuales.

= Arqumentativas:
U Explicar la pertinencia de las diferentes escuelas en términos de solucion de problemas

empresariales a lo largo de la historia.

& Explicar cada uno de los componentes del proceso administrativo.

& Emitir juicio critico sobre el desarrollo de cada escuela de pensamiento en términos del
establecimiento de herramientas para la solucion de problemas empresariales.

Competencias Laborales:

En esta asignatura no se desarrollan competencias laborales especificas. Contribuye de manera significativa
a la formacion de todas las competencias laborales requeridas para el desempefio en gestion de los
profesionales en las organizaciones.

Competencias Axioldgicas:

Los contenidos de la asignatura, las estrategias didacticas y la orientacidn del docente, contribuiran, ademas,
a desarrollar en el estudiante, las siguientes capacidades de comportamiento, necesarias en el entorno en
que llevara a cabo su futuro desempefio laboral:

& Desarrollar las acciones propias de su desempefio y compromiso organizacional en el marco de los
valores y principios sociales fundamentales.

& Proceder con equidad en todas sus actuaciones dentro y fuera de una organizacion.

U Acatar la legislacion, normas y reglas que aseguren el mantenimiento de una interaccion respetuosa y
mutuamente beneficiosa con todos los colaboradores de cualquier organizacion.

Competencias Generales:

Ademés de las competencias anteriores, esta asignatura contribuird al desarrollo de las siguientes
competencias generales:

Comunicacion oral y escrita en su propia lengua, capacidad de negociacion, comprension de textos en inglés,
habilidades para manejar bases de datos, responsabilidad social y ética, capacidad de trabajar en equipo,
toma de decisiones responsable, capacidad de participacidn y dialogo, orientacion al logro, capacidad de
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integracion de conocimientos, contextualizacidn, creatividad e innovacion, liderazgo, aprendizaje autbnomo,
iniciativa y espiritu emprendedor.

6. PRESENTACION DE LAS UNIDADES

1. Paradigma Clasico

1.1, Introduccion a la Administracion

1.2. La Administracion Cientifica

1.3.  La Administracién Industrial y General

1.4. La Administracién Burocrética

1.5. LaEscuela de las Relaciones Humanas

1.6. Las Ciencias del Comportamiento Organizacional
Maslow y la teoria de la motivacion
Herzberg y la teoria de la satisfaccion
McGregor y la teoria del liderazgo
Teoria de las necesidades de McClelland

2. Paradigma Neoclasico
2.1 Teoria General de los Sistemas
2.2 Resurgimiento de la Teoria Neoclasica: Tipos de Organizacion
2.3 Implicaciones de la Teoria Neoclasica: Departamentalizacion
2.4  Desarrollo Organizacional
2.5 Teoria Situacional “En busca de la flexibilidad y de la agilidad
2.6 Administracion por Objetivos y la Planeacién Estratégica

3. Algunos Referentes Contemporaneos del Pensamiento Administrativo
3.1 De la Direccién al Control, una Cuestion de Poder - Henry Mintzberg y el Reformismo
Practico

e El"oficio" de dirigente
¢ Los roles del gerente

3.2 Nuevos Enfoques de la Administracion
¢ Hacia donde se dirige la TGA?

7. METODOLOGIA

Este curso se ofrece en la modalidad de seminario de discusiéon haciendo énfasis en la asimilacion de los
conceptos y sus implicaciones para la sociedad, la organizacién y las personas.
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Cada sesion consta de tres partes:

En la primera parte, a partir de las lecturas obligatorias, se haréa la discusién de los temas propuestos.
Cada participante debe realizar las lecturas intentando formarse su propio punto de vista y tratando de
responder al interrogante: ;De qué hablan los textos? Cada participante previamente anunciado por el
profesor debera entregar al inicio de la sesion un taller de lectura de una extensiéon méxima de dos (2)
paginas.

Luego se realizaran una o dos presentaciones breves (maximo 15 minutos cada una) de las lecturas
recomendadas para exposicion. El expositor debe resaltar los principales aportes de los autores mas
representativos de cada escuela o perspectiva teérica y el aporte original del autor del articulo o
capitulo respectivo. El estudiante que presente una lectura, debe entregar a cada uno de los
participantes una guia de su presentacion (resumen, fotocopia de los acetatos, etc.). Esta presentacion
sera evaluada por el grupo y constituye evaluacion.

En la parte final de cada sesién se tiene previsto hacer la sintesis de la discusion, siguiendo el hilo
conductor del curso e identificando los principales aportes, de las diferentes perspectivas estudiadas, al
desarrollo del pensamiento administrativo y de la teoria de la organizacién. En algunas sesiones se
realizan talleres, casos y presentaciones en video sobre las teméticas relacionadas.

8. SISTEMA DE EVALUACION:

Tipo de Evaluacién Frecuencia | Valor Valor
unitario total
Examenes parciales (individual) Dos (2) 20% 40%
Informes, talleres y quices Seis (6) 5% 30%
Examen final acumulado (individual) Uno (1) 30% 30%
Total 100%
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